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Stimați partenere de afaceri,

În calitate de companie internațională de construcții cu 
o experiență de peste 150 de ani în planificarea, proiecta-
rea, dezvoltarea și implementarea a numeroase proiecte 
și cu o expertiză extinsă în toate sectoarele industriei 
construcțiilor, noi, PORR, suntem conștienți de influența 
semnificativă pe care  o exercităm. Având în vedere 
acest lucru, ne asumăm, de asemenea, responsabilitatea 
pentru impactul activităților noastre corporative în ceea 
ce privește aspectele economice, sociale și de mediu. Un 
mod de a gândi și de a acționa, de a planifica și de a lucra, 
de a comunica și de a trata cu partenerii săi care, din 
punct de vedere legal și moral, este atât impecabil, cât 
și durabil, constituie una dintre prioritățile cheie ale PORR.

În acest context, este important pentru noi să definim 
cooperarea cu partenerii noștri de afaceri de-a lungul 
întregului lanț valoric, în conformitate cu valori și proce-
duri comune. Acest Cod de Conduită pentru partenerii de 
afaceri conține standardele noastre minime obligatorii de 
natură economică, etico-socială și de mediu. Acesta se 
bazează pe Codul de Conduită pentru angajații noștri și 
pe cele cinci principii PORR, si anume, seriozitate, muncă 
umăr la umăr, recunoastere, pasiune și spirit de pionierat - 
acestea formează baza culturii noastre corporative PORR.

O cooperare constructivă și echitabilă constituie funda-
mentul pentru existența unor relații de afaceri durabile și 
de succes între PORR și partenerii săi de afaceri - acest 
lucru necesită reguli clare pe care părțile se angajează să 
le respecte. Acesta este motivul pentru care facem apel la 
toți cei care lucrează împreună cu PORR sau care doresc 
să intre in relații de afaceri cu noi să respecte Codul de 
Conduită pentru partenerii de afaceri și să acționeze în 
mod responsabil, în conformitate atât cu prevederile 
cuprinse în acesta, cât și a oricăror legi și reglementări 
aplicabile la nivel local.

Vă mulțumim pentru sprijinul dumneavoastră. 

Cu stimă,

Karl-Heinz Strauss
CEO

Cuvânt înainte
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Introducere

Reputația PORR a crescut constant de peste 150 de ani 
și constituie baza parteneriatelor noastre de afaceri pe 
termen lung și de încredere. Pe de o parte, acest succes 
se bazează pe liniile directoare obligatorii pentru o acțiune 
responsabilă, pe care le-am consolidat în Codul de Conduită 
pentru angajați. Pe de altă parte, se bazează, de asemenea, 
pe o strategie orientată spre durabilitate la nivelul întregului 
Grup, precum și pe practici comerciale corecte. Acțiunea 
responsabilă și succesul economic nu sunt concepte opuse, 
ci, dimpotrivă, ele se susțin reciproc.

PORR este semnatar al Pactului Global al ONU, cea mai mare 
inițiativă pentru o activitate economică durabilă în lume. 
Prin urmare, ne-am angajat să respectăm cele zece principii 
pe care le conține privind drepturile omului, standardele 
de muncă, protecția mediului și lupta anticorupție. Mai mult, 
este important pentru noi ca obiectivele noastre de afaceri 
să fie în conformitate cu Obiectivele de Dezvoltare Durabilă 
(ODD) și cu drepturile internaționale ale omului.

Acțiunile și managementul durabil sunt esențiale pentru 
strategia noastră PORR și dorim să încorporăm mai atent 
simțul nostru de responsabilitate în lanțul nostru valoric. 
Având în vedere acest lucru, avem, de asemenea, cerințe 
corespunzătoare pentru partenerii noștri de afaceri și pentru 
activitățile lor comerciale, în măsura în care acestea sunt în 
legătură cu PORR. Aceștia trebuie, la rândul lor, să se asigure 
că cerințele noastre sunt de asemenea respectate de-a lun-
gul întregului lor lanț de achiziții.

În acest Cod de Conduită pentru partenerii de afaceri, ghidul 
nostru pentru un comportament corect din punct de vedere 
etic, am stabilit așteptări atât de la partenerii noștri de 
afaceri, cât și de la produsele și serviciile acestora. Cerințele 
enumerate în acesta în ceea ce privește aspectele eco- 
nomice, sociale și de mediu se bazează atât pe principiile 
directoare naționale și internaționale, cum ar fi Pactul Global 
al ONU, Declarația Universală a Drepturilor Omului și Obiec-
tivele de Dezvoltare Durabilă, cât și pe standardele și valorile 
noastre interne, cum ar fi cele cinci principii PORR și Codul 
de Conduită pentru angajați.

Acest Cod de Conduită se aplică tuturor partenerilor de 
afaceri, inclusiv, dar fără a se limita la:

• Furnizorii de materiale și servicii
• subcontractanți
• autoritățile contractante
• partenerii colaboratori

Recomandăm partenerilor noștri de afaceri să întocmească, 
la rândul lor, un astfel de ghid pentru relațiile lor de afaceri.

Consultarea și aderarea la acest Cod de Conduită reprezintă 
o prioritate absolută la PORR. Nerespectarea acestuia poate 
duce la încetarea imediată a relației de afaceri sau chiar 
la blocarea comenzilor ulterioare. În cazul unor abateri con-
statate de la Codul de Conduită pentru partenerii de afaceri, 
vă rugăm să raportați acest lucru în mod direct prin interme-
diul adresei de e-mail: compliance@porr-group.com.

Introducere
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Conformare și Anticorupție

Corupția nu este tolerată la PORR sub nicio formă. 
Acest lucru presupune respectarea strictă a specifica-
țiilor referitoare la măsurile de conformare și anticorup-
ție, precum și testarea și certificarea continuă a liniilor 
directoare de conformare, inclusiv a celor referitoare la 
prevenirea corupției, a spălării de bani sau a finanțării 
terorismului. Solicităm, de asemenea, partenerilor noș-
tri de afaceri asumarea angajamentului pentru respec-
tarea reglementărilor legale și a codurilor de etică.

PORR urmărește, de asemenea, să combată orice formă 
de acordare de avantaje sub formă de cadouri, invitații sau 
alte servicii. Tuturor partenerilor de afaceri ai PORR le este 
strict interzis să ofere sau să accepte astfel de avantaje, 
fie direct, fie indirect. Acest lucru se aplică și în situațiile 
în care ar exista o simplă aparență a unor astfel de avan-
taje sau a urmăririi unor interese personale (conflict de 
interese), în contradicție cu valorile noastre corporative.

Toate companiile partenere PORR garantează
• respectarea prevederilor legale privind 

 conformarea și anticorupția.
• luarea în considerare a cerințelor definite în 

 Sistemul de Management Integrat al PORR.
• că nu oferă și nu primesc nici beneficii materiale, 

nici intangibile, prin intermediul cărora s-ar putea 
încerca influențarea pozitivă a relației de afaceri. 

• practici operaționale și comerciale corecte.
• evitarea potențialelor conflicte de interese.
• raportarea încălcărilor dispozițiilor legale.

Concurență loială

PORR consideră că respectarea unor activități transparente 
și corecte pe piață este fundamentală. Prin urmare, practicile 
ilegale privind stabilirea prețurilor, împărțirea pieței sau 
licitațiile trucate nu sunt permise. Practicile de tip cartel 
și acțiunile concertate cu companii terțe, în special cu con-
curenți, care urmaresc sau au ca rezultat orice restricționare 
a concurenței, sunt interzise și nu vor fi tolerate de PORR.

Pe lângă respectarea tuturor normelor legislative privind 
dreptul concurenței, ne așteptăm, de asemenea, ca partenerii 
noștri de afaceri să respecte pe deplin și fără excepție toate 
sancțiunile economice și verificarea condițiilor de export.

Toate companiile partenere PORR garantează 
• respectarea legislației în materie de concurență.
• luarea în considerare a cerințelor definite în 

 Sistemul de Management Integrat al PORR.
• să nu încheie acorduri de restrângere a liberei 

concurențe.
• să nu împărtășească informații sensibile cu con-

curenții.
• să nu facă nicio înțegere secretă cu privire 

la  licitații.
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Drepturile omului  
și condițiile de muncă

În calitate de semnatar al Pactului Global al ONU, PORR 
recunoaște fără rezerve drepturile internaționale ale omu-
lui și așteaptă același lucru de la partenerii săi de afaceri, 
inclusiv de la forțele de securitate private și publice, pe care 
PORR le contractează de la caz la caz. În plus, ne angajăm, 
de asemenea, că sunt asigurate condiții de muncă echitabile 
și corecte. Acestea includ, de exemplu, salarizarea echita-
bilă, nediscriminarea, prevenirea și combaterea harțuirii, 
prevenirea muncii minorilor sau a muncii forțate și libertatea 
de asociere a angajaților. În conformitate cu Pactul Global al 
ONU, PORR promovează, de asemenea, egalitatea de șanse 
și de tratament în mod firesc - indiferent de culoarea pielii, 
naționalitate, orientare socială sau etnică, posibile dizabi-
lități, orientare sexuală, convingeri politice sau religioase, 
stare civilă, sex sau vârstă.

Toate companiile partenere PORR garantează
• respectarea prevederilor privind munca și dreptu-

rile omului și a legii privind protecția minorilor.
• punerea la dispoziția angajaților lor a unui mediu 

de lucru apreciativ și lipsit de discriminare.
• prevenirea și sancționarea oricărei forme 

de muncă a minorilor, a muncii forțate sau 
a  traficului de persoane. 

• practici de lucru echitabile în ceea ce privește 
salarizarea, orele de lucru și altele.

• libertatea de întrunire și libertatea de circulație 
a angajaților.

• protecția mijloacelor de subzistență și a sănătății 
comunităților locale și a popoarelor indigene.

Securitate și Sănătate 
 Ocupationale

Partenerii de afaceri ai PORR sunt încurajaţi să asigure, 
să promoveze și să îmbunătățească continuu  bunăstarea 
fizică și mentală a angajaților lor. Acest lucru include atât 
un mediu de lucru sigur și sănătos, cât și respectarea strictă 
a prevederilor de siguranță.

Norme privind diligența necesară în lanțul de achizitii
Ne angajăm fără rezerve să respectăm drepturile omului 
și diligența necesară referitoare la mediu de-a lungul 
întregului lanț de achizitii. Standardele noastre pentru 
partenerii noștri de afaceri în domeniul achizițiilor sunt 
stipulate în declarația noastră de politica corporativă 
referitor la normele privind diligența necesară în lanțul de 
achizitii. Puteți găsi declarația de politică corporativă pe 
pagina noastră de internet.

Toate companiile partenere PORR garantează
• respectarea reglementărilor privind sănătatea 

și securitatea în muncă.
• luarea în considerare a specificațiilor definite 

în Sistemul de Management Integrat PORR 
privind Managementul Securității si Sănătății 
 Ocupaționale.

• să pună la dispoziția angajaților lor echipamente 
de securitate a muncii adecvate, utilaje, echi-
pamente si scule conforme si potrivite scopului 
dar și să asigure programe de formare continua 
în domeniul sănătății și securității în muncă.

• să asigure supravegherea și coordonarea din punct 
de vedere tehnic și al Sănătății și Securității în 
Muncă pentru activitățile desfășurate prin perso-
nal de specialitate competent.

• crearea unui mediu de lucru sigur.
• să asigure un mediu sănătos și să inițieze con-

tramăsuri imediate în cazul în care acest lucru 
nu se întâmplă.

• să raporteze orice accident care este în legatură 
cu proiectele PORR.
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Asigurarea și Controlul Calității

Partenerii de afaceri PORR trebuie să se concentreze 
în mod clar pe controlul calității în ceea ce privește furniza-
rea serviciilor și să se angajeze să îndeplinească cerințele 
de calitate prevăzute în documentele contractuale. PORR asi-
gură și garantează pentru proiectele executate și în derulare, 
desfăsurarea acestora în conformitate cu ultimele cerințe 
ale legislației in vigoare și utilizarea produselor certificate. 
Riscurile legate de controlul calității trebuie analizate în 
permanență, iar soluțiile și contramăsurile corespunzătoare 
trebuie elaborate și implementate. În același timp, compani-
ile partenere trebuie sa-și analizeze și monitorizeze propriul 
lanț de achiziții și să asigure produse sau servicii calitative 
care pot fi utilizate și aplicate în condiții de siguranță.

Protecția datelor 
și  confidențialitatea

PORR solicită partenerilor săi de afaceri, în special în secto-
rul serviciilor, să trateze cu responsabilitate datele sensibile, 
proprietatea intelectuală și informațiile interne, cum 
ar fi brevetele, know-how-ul și secretele comerciale. Orice 
utilizare a datelor cu caracter personal, cum ar fi numele, 
fotografiile, informațiile privind asigurarea de sănătate etc., 
trebuie să fie în conformitate cu normele aplicabile privind 
protecția datelor - în special cu Regulamentul general 
privind protecția datelor (GDPR) al UE și cu legislațiile nați-
onale asociate.

Toate companiile partenere PORR garantează
• luarea în considerare a cerințelor definite 

în  Sistemul de Management Integrat al PORR 
privind Managementul Calității 

• furnizarea calității, siguranței și performanței 
solicitate.

• implementarea și susținerea activă a asigurării 
calității.

• identificarea riscurilor legate de controlul calității 
și a efectelor acestora în cadrul fluxului de lucru 
zilnic și evitarea sau reducerea acestora ori 
de câte ori este posibil.

• asigurarea și garantarea pentru proiectele 
executate și în derulare, desfăsurarea acestora 
în conformitate cu ultimele cerințe ale legislației 
în vigoare și utilizarea produselor certificate.

Toate companiile partenere PORR garantează
• să trateze toate datele cu caracter personal 

cu atenție și în conformitate cu prevederile legale 
aplicabile ale GDPR.

• să protejeze informațiile comerciale confidențiale 
și să nu le divulge.

• să nu utilizeze informațiile companiei primite 
în mod eronat și să notifice imediat expeditorul 
cu privire la primirea acestor informații.

• să stocheze datele numai pe durata întregii relații 
contractuale și în conformitate cu cerințele legale 
de păstrare și documentare, precum și cu orice 
legi speciale referitoare la dreptul muncii.

• să acorde acces la informații numai persoanelor 
care au nevoie în mod direct de aceste date.
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Proprietatea companiei

Partenerii de afaceri sunt responsabili de a se asigura că 
bunurile companiei, cum ar fi containerele puse la dispoziția 
echipei sau pentru birouri și echipamentele de construcție 
PORR, sunt utilizate și manipulate în mod responsabil. Nu 
se va tolera utilizarea ilegală, neglijentă sau în orice alt mod 
necorespunzătoare a bunurilor companiei.

Protecția Mediului

Partenerii de afaceri PORR trebuie să își asume un 
angajament clar față de protecția mediului și să se stră-
duiască să acționeze în cel mai responsabil mod posibil 
fața de mediu. Trebuie analizate riscurile legate de mediu 
și de climă și trebuie dezvoltate și implementate soluții 
sau contramăsuri adecvate. În acest sens, întregul lanț de 
achiziții trebuie să fie analizat în detaliu, trebuie să se țină 
seama ca produsele de construcție să fie sigure din punct 
de vedere ecologic, nepoluante, iar serviciile să fie negoci-
ate și procurate în mod echitabil, în sensul unui proces de 
achiziții responsabil și sustenabil.

Toate companiile partenere PORR garantează
• manipularea atentă și responsabilă a bunurilor 

furnizate de PORR.
• asigurarea că orice caz de furt este pedepsit.
• să nu folosească în mod ilegal bunurile companiei 

PORR. Toate companiile partenere PORR garantează
• că respectă cerințele legale privind protecția 

mediului.
• să țină cont de cerințele definite în Sistemul 

de Management Integrat al PORR privind Mana-
gementul de Mediu și Managementul Energiei. 

• să contribuie în mod activ la combaterea schim-
bărilor climatice.

• să identifice riscurile și efectele asupra mediului 
în procesele de lucru zilnice și, acolo unde este 
posibil, să încerce să le prevină sau să le reducă.

• să funcționeze cât mai eficient și mai atent 
posibil din punct de vedere al utilizării resurselor, 
să contracareze penuria de materii prime prin 
reciclare și să evite sau să reducă deșeurile.

• să reducă la minimum consumul de apă și să res-
pecte standardele legale referitoare la deversarea 
apelor reziduale.

• gestionarea atentă a biodiversității ecosistemelor.
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